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El Contralor General

Quis custodiet ipsos custodes? (¢ Quién vigilara a los guardianes?)-Juvenal (Satiras, vi. 347)

os funcionarios publicos deben rendir cuentas al publico y a los legisladores por
su desempefio y por la administracion de los fondos y los bienes publicos. La
informacion es la moneda de la responsabilidad financiera, pero es poco probable
que los ministros y los funcionarios estén siempre de acuerdo con los miembros de la
Legislatura respecto a la cantidad y calidad de la informacién que debe proporcionarse.

Por su propia naturaleza, la Oficina del Contralor General se encuentra en la cima de la
piramide de la responsabilidad financiera. Por tanto, es crucial que el nombramiento
del titular no sea un regalo del partido gobernante. Si lo fuera, seria como pedirle al
ladron que eligiera al guardian. En realidad, los nombramientos politicos de contralores
generales han sido la fuente de un gran nimero de problemas de los sistemas de integri-
dad en diversas partes del mundo.

La Oficina del Contralor General

El Contralor General es, ademas, el punto de apoyo del sistema de integridad de un pais.
Como funcionario responsable de analizar los ingresos y gastos gubernamentales, un
Contralor General eficiente debe fungir como guardian de la integridad financiera y la
fidelidad de la informacidn que se proporciona. Una descripcion clasica del cargo dice:

[El Contralor General] verifica las asignaciones presupuestales en nombre de la Camara
de Representantes. Funge como auditor externo del gobierno, actuando en representa-

Paraguay: fracasan intentos por
llevar al Contralor General a juicio.
La Camara Baja del Congreso de Paraguay
fracasé en su intento por entablar juicio
politico por cargos de corrupcion contra el
Contralor General Daniel Fretes Ventre.
Fretes, responsable de combatir la corrupcion
en el pais, esta siendo investigado por un
tribunal penal por 18 delitos que incluyen
induccion a actividades ilicitas, extorsion,
chantaje, lavado de dinero y encubrimien-
to. Sin embargo, el Congreso necesitaba el
voto de dos terceras partes de los 76
miembros de la Camara Baja (47 votos)
para formalizar los cargos. S6lo se emitieron
44 votos en favor del juicio, 25 votos en
contra y siete abstenciones, con lo que se
puso fin al proceso que se habia iniciado el
pasado mes de noviembre. “Es lamentable
porque la evidencia muestra que el
Contralor utiliz6 su puesto para beneficio
personal, no respeto la constitucion, es
culpable de extorsion y alentd a sus
subordinados a cometer delitos graves”,
declar6 a Reuters el miembro de la
oposicion Rafael Filizzola.

Reuters, 2 de marzo del 2000

cién de los contribuyentes a través del Parlamento, el cual debe basarse en sus investigaciones para garantizar la

precision y regularidad de las cuentas gubernamentales.*

Las responsabilidades de la Oficina del Contralor General también incluyen:

= asegurarse de que el Ejecutivo cumpla la voluntad de la Legislatura, como lo expresan las asignaciones

parlamentarias;

= alentar la eficiencia y efectividad de los costos, y

= evitar la corrupcidn a través del desarrollo de procedimientos financieros y de auditoria eficientes que
permitan reducir la incidencia de la corrupcion y aumentar la probabilidad de su deteccién.?

1. Camara de los Comunes del Reino Unido, First Special Report from the Committee of Public Accounts, Session 1980-1981,

The Role of the Comptroller and Auditor-General, vol. 1, Informe, HMSO, 4 de febrero de 1981.
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El cargo de Contralor General tiene tal importancia, que amerita contar con disposiciones especiales sobre los
procesos para su designacion y remocion, y para garantizar que el titular del cargo sea independiente del control
que ejercen el partido en el gobierno, los politicos y los altos mandos. Lo ideal seria que los aspectos relacionados

con la rendicidn de cuentas y la autoridad se incorporaran a la Constitucion del pais.

La percepcidn del publico sobre el ContralorGeneral es semejante a la que se tiene del
Ombudsman, en el sentido de que el cargo se considera como mecanismo independiente
y transparente para salvaguardar la rendicion de cuentas en materia financiera. Por
tanto, el proceso de seleccion tiene cierta importancia. Si el Ejecutivo se reserva el
derecho de designar y remover al Contralor General de su cargo sin consulta previa, y
si realiza nombramientos tomando como base la influencia o el patrocinio politicos, en
la mente del publico el titular se identificaria mas con la imagen de un funcionario
gubernamental que con la de un auditor publico externo y calificado.

El proceso de designacion del Contralor General debe basarse en sus méritos e involu-
crar a instituciones y personas que no pertenezcan al partido en el poder. Queda a
discusion si la profesion contable deberia dar su opinion sobre el asunto (aunque en
algunos paises se preocupa con toda razén por garantizar nombramientos de un alto
calibre profesional); pero lo ideal seria que el nombramiento lo ratificara una mayoria
sustancial del Parlamento.

Rendicién de cuentas

“La nacién necesita un perro guardian
financiero que ladre y muerda”. “En India,
nombrar para el cargo (de Contralor y auditor
general) a personas no calificadas ha tenido
consecuencias desastrosas... Un Contralor
fuerte y eficiente es el mejor aliado que el
gobierno y el pueblo pueden tener para
reducir el enorme despilfarro y el fraude que
se observa en los gobiernos centrales y
estatales. Es en beneficio de los gobiernos no
ceder ante la presion para mantener en las
listas de candidatos a los funcionarios
gubernamentales que hacen fila para obtener
el puesto, y encontrar a un Contralor General
profesional, calificado e independiente... La
nacion requiere contar con un guardian de las
finanzas que ladre y muerda. Es el momento
de dar con uno. No debe dejarse pasar la
oportunidad

”K.P. Joseph, “Selecting the Next CAG”,
Economic and Political Weekly (India), 27 de
mayo de 1995.

Para ser eficaz, un auditor externo debe ser inmune a las presiones de los clientes e instituciones a las que se
practican auditorias. Los clientes del Contralor General son la Legislatura o el Parlamento y los funcionarios
responsables del gasto publico. Lamentablemente, el cargo de Contralor General puede ser particularmente
vulnerable a las presiones de sus clientes ya que, como en la mayoria de los casos, es el Ejecutivo quien:

nombra al Contralor General;

determina los recursos que se asignan a la Oficina del Contralor General;

determina los niveles y categorias del personal, y

= es responsable de la administracidn financiera general y de la administracion a través del Ministerio de

Finanzas.

Un Contralor General que no cuente con proteccidn constitucional esté en riesgo de que se le separe de su cargo
de manera arbitraria, a capricho de una administracion descontenta; y la mayoria de las administraciones que se
hacen acreedoras a criticas serias por malos manejos financieros se inclinan méas a matar al mensajero que a

aceptar la responsabilidad y la culpa.

Las posibles ambigiiedades en términos de rendicion de cuentas pueden reducirse si se designa al titular del cargo
como funcionario del Legislativo mas que como apéndice del Ejecutivo. Por ejemplo, la legislacion actual de

2. El Contralor General no debe, por supuesto, ser responsable de desarrollar procedimientos financieros y posteriormente
realizar auditorias sobre sus resultados. Si éste fuera el caso, se estaria confundiendo la funcién del Contralor General como

6rgano independiente con la de ser responsable de las actividades que realiza el Ejecutivo.
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Gran Bretafia sefiala que ““el Contralor y Auditor General debe, en virtud de su cargo, ser un funcionario de la
Camara de los Comunes [6rgano electo del Parlamento].?

Para que el cargo sea independiente y constitucional, el titular debe rendir cuentas al Legislativo, y someterse a
una revision periddica de sus funciones por este mismo cuerpo (en un gran nimero de paises, a través del Comité
de Cuentas Publicas). También debe tener acceso directo al Parlamento, al Comité de Gasto Publico, al director
del Ministerio PUblico y a otras agencias de investigacion pertinentes. Asimismo, la mejor practica indica que la
Oficina del Contralor General debe quedar sujeta a revision por otra instancia de su mismo nivel, con objeto de
garantizar su calidad a través de inspecciones y auditorias externas.*

La concesion de contratos al sector privado

En una era en que los gobiernos de todo el mundo intentan reducir la burocracia concediendo contratos al
sector privado, debe establecerse claramente la necesidad de la funcidn constitucional que desempefia la

Contraloria General.
En 1989, el sefior Kenneth Dye (Contralor

Si se contratara a un nimero de empresas de contabilidad y auditoria del ~ General de Canada en ese entonces) puso

sector privado para que realizaran el trabajo, la mayoria de los siguientes 9 "elieve los peligros de contratar servicios
externos, al relatar cémo se nombra en

aspectos, si no tOdOS, estarian en rieSQO: Canada a los auditores del sector privado
para que vigilen a las empresas estatales.

« el desarrollo y permanencia de un nimero considerable de expertos  “[Las empresas estatales] no nombran a sus

en auditoria del sector pﬂbliCO; propios auditores. Esto lo hace el gobierno

a través de su gabinete, y de esta manera

< la continuidad del cargo (la renovacion de los contratos de las em- (PO €lemplo) ef presidente de a oficina de
correos no tiene demasiadas alternativas; no

presas del sector privado dependeria de la buena voluntad de quie- e quiénes seran sus proximos auditores.

nes las contratan); Esto lo decide el gabinete a su capricho. Por
lo general, los auditores permanecen en su

< lareputacion de integridad publica de la Contraloria General que se ~ Puesto por cinco afios; pero a veces

ha conservado por un tiemoo prolonaado: cambian, particularmente con los nuevos
p pop g ' gobiernos... Estoy totalmente convencido

. . L. de que las empresas de contabilidad no
« ¢| freno ante las aberraciones, los actos ilicitos o las decisiones T g e

poco econdmicas de los servidores pablicos, simplemente por sa-  politicos en espera de una retribucion...

ber que el Contralor General puede realizar una inspeccién en cual- ~ FXiste una correlacion entre el valor del
obsequio y el nombramiento de los

qUier momento; auditores”.
. . . L The Auditor General: Ally of the People and
= el desempefio de funciones libre de partidismos, y Parliament:Report 296, Joint Committee of

Public Accounts, Australian Government
= el mecanismo publico para que el sector publico rinda cuentas al ~ Printing Service, Canberra, 1989, p. 113.
Legislativo Prueba presentada al Comité.

Por otra parte, el aumento en la demanda de servicios de las empresas de auditoria ha hecho crecer la preocupacion
de los profesionales en el sentido de que la oferta de estos servicios puede dafiar la calidad de las auditorias. Estas
cuestiones se han convertido en uno de los mayores problemas para la profesion contable en Estados Unidos.®

3. Ley Nacional de Auditoria de 1983 (R.U.), seccion 1(2).

4. Las normas de Auditoria del Gobierno de Estados Unidos (1994) (comtnmente conocidas como el Libro Amarillo) se utilizan
extensamente en todo el mundo. Publicadas por la Oficina General de Contabilidad de Estados Unidos, establecen que “toda
organizacién de auditoria que realice auditorias de conformidad con estas normas debera... someterse a una revision externa
de control de calidad”.

5. Véase, por ejemplo, B. Simmons, “The Case for Audit Tenders”, Business Review Weekly, 4 de noviembre de 1988, p. 117;
M. Peers, “Auditors in uproar over fee discounts™, Australian Financial Review, 17, agosto de 1988, y T. Thomas, “No
Merger. But Links to be Stronger”, Business Review Weekly, 16 de diciembre de 1988, p. 89.
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A menos que la concesion de contratos representara un intento directo para reducir la rendicion de
cuentas, una accién de tal naturaleza se basaria en la creencia implicita de que la Contraloria General
se encuentra rezagada con respecto al sector privado en cuanto a los métodos mas eficaces para practi-
car auditorias a empresas comerciales. Esto indicaria la necesidad de rehabilitar y equipar mejor la
Oficina del Contralor General. Sin embargo, si las circunstancias sefialan que cierta auditoria resultaria
mas eficaz si la practicara un agente externo, no se faltaria a las disposiciones constitucionales si el
Contralor General mantuviera su jurisdiccion pero, después de consultar con el ministro correspondien-
te, decidiera subcontratar a una empresa del sector privado para realizar el trabajo.® Que el Contralor
General sea y permanezca como el auditor reglamentario de todas las dependencias publicas, tiene una
importancia fundamental.

Sin duda, la idea de que las dependencias publicas deben tener libertad para elegir entre diferentes
empresas privadas y decidir a cuél de ellas deberan rendir cuentas, y por cuanto tiempo, se agita frente
a los conceptos de una responsabilidad sostenible. Dicho esto, habra ocasiones, especialmente en los
paises donde los recursos de auditoria del sector publico son escasos, en que empresas del sector privado
deban entrar en accidn.

El conflicto de intereses es un peligro inherente en la contratacion externa de las funciones del Contralor
General. Las empresas de auditoria del sector privado deben abstenerse de proporcionar otros servicios a un
departamento o ministerio que estd bajo auditoria, cuando menos durante la duracién del contrato. En reali-
dad uno de los argumentos principales que utiliza el sector privado es que una auditoria externa puede ofrecer
cierta gama de servicios financieros adicionales que el contralor general no proporciona. Este argumento, sin
embargo, pasa por alto la importancia que tienen los conflictos de interés dentro del sector publico.

Tal vez el Gnico factor de mayor peso en el argumento en contra de la contratacién de los servicios del
sector privado, es que el Contralor General actiia como filtro entre los departamentos, ministerios e indi-
viduos auditados y el Legislativo. Si el Legislativo desconfiara del Contralor General para que sefialara las
cuestiones mas importantes, el pParlamento se enfrentaria al cimulo de informes que presentaian los
multiples despachos de contabilidad. Ante tal cantidad de informes individuales, la tarea de identificar las
cuestiones importantes resultaria extremadamente abrumadora y prolongada.

En algunos paises, la tendencia moderna es liberar a las empresas gubernamentales del escrutinio del
Contralor General, otorgandoles autorizacion para contratar a un auditor privado para que practique una
auditoria bajo los auspicios de su propia legislacidn. En tal situacidn, se podria decir que el Ejecutivo en
realidad nombra a su propio auditor.”

Lo mejor que puede decirse en favor de esta practica es que el Ejecutivo cree que se pueden obtener
ventajas en cuanto a eficiencia sin enfrentar pérdidas en cuanto a la funcién de la rendicion de
cuentas. Lo peor que podria decirse es que en un gran numero de paises existe mas de una sospecha
respecto a que ciertas empresas sujetas a auditoria gubernamental hayan aprovechado la oportuni-
dad que les abrié la reduccion del control ministerial para sacudirse deliberadamente el yugo del
Auditor General.

6. Esta recomendacion se hizo en Australia. Véase The Auditor General: Ally of the People and Parliament: Report 296 (Joint
Committee of Public Accounts, Australian Government Printing Service, Canberra, 1989, p. 108). Esto apoya una recomen-
dacién similar que hizo el Comité Permanente de Finanzas y Operaciones Gubernamentales en 1982.

7. En algunos paises, esto ha dado lugar a inconformidades respecto de la reduccién de normas profesionales, principalmente
en Estados Unidos. Véase United States General Accounting Office, Report to Chairman, Subcomité de Legislacion y
Seguridad Nacional, Comité de Operaciones Gubernamentales, Camara de Representantes, “CPA Audit Quality: Many
Governmental Audits Do Not Comply with Professional Standards, USAGO, marzo de 1986.
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El epitafio de un auditor de integridad

Poco después de presentar un Informe Anual® que incluyé las siguientes frases conmovedoras, el auditor gene-
ral Su’a Rimoni D. Ah Chong, Contralor y Jefe de Auditoria de Samoa, fue destituido de su cargo. Su Informe
contenia detalles de los malos manejos financieros realizados por personajes politicos importantes a los que no se
desafié de manera importante. Las bases para su remocidn del cargo fueron simplemente que hubiera solicitado,
sin autorizacidn, la colaboracién de una firma internacional de auditoria para asistirlo en su indagacion:

“El ejercicio de mis funciones como Contralor y Auditor en Jefe en un lugar pequefio, como Samoa Occidental, es
en realidad una responsabilidad pesada, de cuyo impacto total apenas estoy tomando conciencia. Si deseo que se
cumplan los propdsitos de mi cargo, las decisiones que debo tomar como consecuencia de mis auditorias afectan, y
seguiran afectando, a un gran nimero de personas poderosas, a algunos amigos, a ciertos miembros de la familia,
etc., cuyas decisiones y conducta han sido puestas en duda por afectar los dineros publicos y las propiedades del
gobierno. Una de las cosas que me ha mantenido ‘inmune’ es mi firme creencia en que el futuro de nuestros hijos, de
nuestro pueblo y de nuestro pais depende de que el sistema de ‘gobierno’ funcione de manera correcta, para todos en
general, como lo prevé nuestra Constitucion... Los gobiernos futuros tienen igual obligacién y deber hacia nuestro
pueblo, y el Parlamento debe garantizar que sigan la senda que permita lograr y sostener ese objetivo.”

Cinco afios después de que Ah Chong fuera destituido de su cargo de manera sumaria, un ministro del gabinete
responsable de intentar frenar la corrupcion rampante en la misma administracién que Ah Chong criticara, fue
asesinado a instancias de dos de sus antiguos colegas del gabinete, y por el hijo de uno de ellos.

Se condena a la horca a politicos de
Samoa.“El ministro asesinado era un hombre
popular y un oponente decidido de la
corrupcion. Dos antiguos ministros del
gabinete de Samoa fueron sentenciados a
muerte por el homicidio de uno de sus
colegas que amenazé con sacar a la luz un
escandalo de corrupcion. El ministro
depuesto de Asuntos de la Mujer, Leafa

Eficacia

Desde el punto de vista constitucional es una anomalia que el Ejecutivo tenga control
sobre el presupuesto y el personal de la Contraloria General. Si se deja al Ejecutivo la
decision de proporcionar los recursos necesarios, éste se sentird tentado a economizar.

Un enfoque mas apropiado se refiere a la asignacion de recursos financieros a través del
Legislativo.

Algunos paises (Australia y Gran Bretafia, por ejemplo) han establecido comités parla-
mentarios para asesorar al Contralor General sobre las prioridades de auditoria del Par-
lamento y sobre los detalles de las finanzas de esa oficina que deberan tomarse en
consideracion. Los miembros del comité incluyen al presidente del Comité de Cuentas
Publicas (responsable de tomar en cuenta y reportar los informes del Contralor General)
y al ministro de Finanzas para garantizar que los “ofrecimientos” de recursos queden
sujetos a los mismos niveles de andlisis y evaluacion que se aplican en otros departamen-
tos. El resultado ha sido una responsabilidad compartida entre el Ejecutivo y el Legisla-
tivo. El argumento en el sentido de que este enfoque viola el acuerdo de que sélo el
Ejecutivo prepare y presente propuestas de gastos al Parlamento, se ve contrarrestado
por el hecho de que el Parlamento participa s6lo en el proceso por medio del cual se
determinan las estimaciones de anticipos.

Vitale, de 57 afios de edad y el exministro
de Comunicaciones, Toi Aukuso, de 68
afos, resultaron culpables de haber
planeado el asesinato de Luagalau Levaula
Kamu, de 44 afios, quien el pasado mes de
julio recibié un disparo en la cabeza
durante una reunion politica... Alatise Leafa
Vitale, de 34 afios, hijo mayor de Leafa
Vitale, quien el afio pasado se declard
culpable de haberle disparado al ministro
en la nuca... testificé que su padre y
Aukuso, un amigo de la familia, le habian
ordenado llevar a cabo el crimen. La
Fiscalia argumento que el Ministro de Obras
Publicas fue asesinado para evitar que se
hiciera publica la corrupcién generalizada y
la malversacion de fondos publicos.”

BBC World Service, 14 de abril del 2000.

Para ser totalmente eficaz, la Contraloria General debe gozar de libertad relativa para manejar su propio
presupuesto, y contratar y nombrar a profesionales competentes. Generalmente, el sector privado cuenta con
una reserva de profesionales calificados y experimentados que pueden reclutarse si se les ofrece una remunera-

8. Su’a Rimoni D. Ah Chong, Contralor y Auditor en Jefe, Oficina de Auditoria, Samoa Occidental, 6 de julio de 1994, en su
informe al Periodo de la Asamblea Legislativa, 1 de enero de 1993 al 30 de junio de 1994.
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cién adecuada.® Para igualar la atractiva escala de salarios que ofrece el sector privado, la mejor medida ha
sido separar la Contraloria General de la estructura general de sueldos del sector publico, otorgandole a esta
dependencia una “autoridad estatutaria o constitucional” para determinar los términos y las condiciones de las
contrataciones que realice. La Contraloria debe también tener libertad para diversificar su base reclutando,
bajo contrato, a personas del sector privado para que ocupen puestos de dirigencia. Sin embargo, tal vez no sea
posible igualar las escalas salariales del sector privado para los niveles superiores. En tal caso, una ruta que
valdria la pena explorar seria adscribir a la Contraloria General a personal de mando del sector privado por
medio de acuerdos con los cuerpos colegiados de la profesion contable.®

La cuestion de un financiamiento adecuado también entra en juego para garantizar la eficacia de la
Contraloria. En ocasiones, el Contralor General, en especial en paises pequefios, puede requerir ayuda
externa adicional para hacer frente a situaciones complejas. Sin las partidas presupuestales especiales
que permitan al Contralor General contratar a empresas internacionales de contabilidad y a otros exper-
tos, la oficina podria verse maniatada ante los casos mas graves. Si se le priva de los recursos necesarios,
la Contraloria no podra mantenerse al dia en cuanto a practicas y tecnologia contables modernas y se vera
imposibilitada para realizar auditorias sobre eficiencia y desempefio. En los paises desarrollados la
Contraloria tiende a dedicar casi 50 por ciento de sus recursos a la realizacion de auditorias de eficiencia.
Las proporciones que los paises en desarrollo pueden invertir son bastante mas reducidas y en ocasiones
insignificantes. Sin embargo, para que estos paises puedan desarrollarse de manera significativa, con un
minimo de corrupcién y malversacidn de los fondos publicos, las auditorias de eficiencia son fundamenta-
les para maximizar sus limitados recursos.

Por otra parte, la eficacia de la Contraloria General puede verse mermada si las leyes crean cuerpos cuasi
auténomos que estan mas alla del dominio de la Contraloria, o si se privatizan aquellas funciones que por
derecho le corresponden. Una prensa, un pablico y una oposicion parlamentaria alerta deben mantener la guar-
dia contra cualquier tipo de intromisién injustificada en la jurisdiccion de la Contraloria General. Asimismo, las
leyes que rigen los principios fundamentales de la administracion y el control financieros y la rendicion de
cuentas en materia de fondos y propiedad publicos, deben ser solidas y mantenerse actualizadas.

Relaciones con otras dependencias

La Contraloria General se enlaza cada vez mas estrechamente con los altos funcionarios de otras dependencias
gubernamentales para asegurarse de que se compartan capacidades y puntos de vista, y de que la Contraloria
adquiera mayor experiencia para detectar la corrupcion. Los desarrollos recientes en cuanto al cumplimiento
de reglas han puesto al descubierto fallas en la separacion tradicional de las funciones gubernamentales. Por
ejemplo, a mediados de 1995 surgieron en Alemania diversos escandalos cuando se pusieron en marcha cam-
bios operativos que llevaron tanto a la Contraloria General como a las autoridades fiscales a una relacion de
trabajo mas estrecha con aquellas estructuras gubernamentales responsables de investigar y castigar el delito.
Un equipo reducido de investigadores de la més alta integridad cuidadosamente seleccionados, a los que se
dieron poderes suficientes para investigar, concediéndoles tanto independencia del control politico como un
elevado nivel de apoyo, ha demostrado ser el mejor método para investigar y el mejor freno contra la corrup-
cién a gran escala.

9. En Australia, por ejemplo, los salarios del personal de altos mandos era de menos de la mitad del que recibian sus colegas
del sector privado, lo que condujo a problemas para el reclutamiento y, como consecuencia, a la disminucion de la eficacia y
la eficiencia de la oficina. VVéase The Auditor General: Ally of the Peaple and Parliament - Report 296, Joint Committee of
Public Accounts, Australian Government Printing Service, Canberra, 1989, p. xv.

10. La sugerencia se hizo en Australia. Véase, Ibid., p. 85.
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Aplicacion

La aplicacion de procedimientos financieros sélidos y el seguimiento adecuado de los informes de la Contraloria
General deben ser esencialmente proactivos. Por ejemplo, es de escasa utilidad que las grandes figuras politicas
presenten informes financieros a menos que alguien, en alguna parte, vaya a analizar la informacion y a verificar
su precision y veracidad. Esto no quiere decir que toda declaracion deba verificarse; pero, cuando menos, debe
existir la conciencia de que es probable que esto ocurra y del riesgo que implica presentar datos falsos.

La base para establecer métodos apropiados de investigacion y para prevenir la corrupcién empieza con la
creacioén de instituciones. En la primera linea de un sistema de integridad institucional se encuentran aquellos
servidores publicos que son también miembros de organizaciones profesionales, tales como abogados, contado-
res, auditores, investigadores e inspectores. Ademas de tener que rendir cuentas a sus superiores directos, estos
individuos también pueden estar sujetos a acciones disciplinarias por parte de sus asociaciones profesionales si se
comprueba que han desempefiado sus deberes profesionales de manera poco ética. En los casos donde existen
sociedades profesionales, debe alentarse a los miembros que colaboran en el sector publico a debatir las cuestio-
nes éticas y profesionales potenciales y reales que surgen en el curso del servicio publico.

Asimismo, el personal profesional del servicio publico debe rendir cuentas a los titulares de cargos constituciona-
les fuera de sus departamentos. Por ejemplo, los contadores y auditores internos deben rendir cuentas ante la
Contraloria General con objeto de tener acceso directo a esta oficina cuando crean que estan siendo sometidos a
demandas no profesionales por los superiores de sus departamentos. De igual manera, los abogados de cada
departamento deben reportar sus actividades profesionales al Procurador General. Esta “aplicacion’ de rendi-
cion de cuentas en el ambito profesional puede detener la corrupcion en sus inicios. Sin embargo, otro punto de
vista es que la analogia con el Procurador General (dependencia del Ejecutivo) en realidad resulta engafiosa y
que el Contralor General funciona mejor cuando es totalmente independiente del Ejecutivo, y no su adjunto.

Once recomendaciones que constituyen una lista de verificacion

Como reconocimiento a la importancia de la Institucion Suprema de Auditoria, los representantes de los paises en
proceso de formar parte de la Union Europea adoptaron en octubre de 1999 las once recomendaciones siguientes'?;

El marco juridico

Recomendacidn 1: las Instituciones Supremas de Auditoria deben contar con una base sélida, esta-
ble y aplicable que se apoye en la Constitucion y la ley y se complemente con estatutos, reglamentos
y procedimientos.

Recomendacién 2: las Instituciones Supremas de Auditoria deben tener la independencia de funciones,
organizacion y operacion que requieren para cumplir con sus tareas de manera objetiva y eficaz.

11. Véase, por ejemplo, la discusion del profesor John U. Edwards sobre la autoridad que tiene una Asociacion de Leyes o una
Barra de Derecho sobre el Procurador General o el director del Ministerio Publico cuando el funcionario en cuestion ha
actuado de manera no profesional en un contexto profesional. «The Office of Attorney-General - New Levels of Public
Expectations and Accountability», en memoranda presentados durante la Reunion de Ministros de Justicia de la
Commonwealth the 1993, Grand Baie, Mauricio (Commonwealth Secretariat, Londres, 1995.

12. Recommendations Concerning the Functioning of Supreme Audit Institutions in the Context of European Integration
(octubre de 1999), preparadas por un grupo de trabajo en el que participaron delegados de las Instituciones Supre-
mas de Auditoria de Albania, Bulgaria, Croacia, la Republica Checa, Estonia, la Corte Europea de Auditores,
Hungria, Letonia, Rumania, Eslovenia, Eslovaquia. EIl grupo fue presidido por la Suprema Camara de Control de
Polonia. Los presidentes de las 1SAs aprobaron las once recomendaciones y acordaron conceder prioridad a su uso en
el desarrollo y labores futuros de sus instituciones. El reporte completo se puede consultar en... También se incluye en
la seccién sobre “La mejor practica” de la version de Internet del presente Manual de Consulta, ww.transparency.org.

INDICE GENERAL INDICE DEL CAPITULO


http://www.tilac.org/02_sourcebook.htm#indice
http://www.transparency.org

SOURCE BOOK | CAPITULO 9 | EL CONTRALOR GENERAL | 140

Recomendacion 3: las Instituciones Supremas de Auditoria deben contar con el poder y los medios
que establecen claramente la Constitucion y las leyes para practicar auditorias de todos los fondos,
recursos y operaciones publicas (incluyendo fondos y recursos de la UE), independientemente de que
éstos se reflejen en el presupuesto nacional y de quién recibe 0o maneja estos fondos, recursos y
operaciones publicos.

Recomendacion 4: las Instituciones Supremas de Auditoria deben llevar a cabo toda la gama de auditoria
externa del sector publico, realizando auditorias de regularidad y desempefio.

Recomendacion 5: las Instituciones Supremas de Auditoria deben poder informar libremente y sin res-
tricciones sobre los resultados de su trabajo. Los informes pueden presentarse al Parlamento y deben
hacerse publicos.

Adopcion e instrumentacion de normas de auditoria

Recomendacidn 6: las Instituciones Supremas de Auditoria, reconociendo la experiencia nacional vigente,
deben adoptar, promulgar y difundir formalmente politicas y normas de auditoria que se apeguen a las
Normas de Auditoria de INTOSAI, a los Lineamientos Europeos de Instrumentacion de las Normas de
Auditoria de INTOSAI y a cualesquiera otras normas relevantes de auditoria para el sector publico expedi-
das por IFAC y aceptadas para su aplicacion en la UE. Las normas de auditoria deben aplicarse de manera
consistente y confiable al trabajo de una Institucién Suprema de Auditoria (ISA) para garantizar que éste
tiene calidad y confiabilidad aceptables. Por tanto, las ISAs deben desarrollar manuales de auditoria y guias
técnicas detalladas para contribuir a alentar el uso practico y el cumplimiento de las normas.

Administracion de una institucion de auditoria

Recomendacién 7: las Instituciones Supremas de Auditoria deben asegurarse de que sus recursos huma-
nos y financieros se utilicen de la manera mas eficiente para garantizar el ejercicio eficaz de su mandato.
Para este fin, la administracion de la ISA necesitara desarrollar e instituir politicas y medidas apropiadas
gue contribuyan a garantizar una organizacion competente para realizar labores e informes de auditoria
de alta calidad y eficacia.

Recomendacion 8: las Instituciones Supremas de Auditoria deben desarrollar su organizacion interna
como estructura de apoyo para la conduccion adecuada del trabajo relacionado con los requerimientos del
periodo previo al ingreso a la Union.

Recomendacién 9: las Instituciones Supremas de Auditoria deben asegurarse de que su personal sea
competente, capaz y dedicado a garantizar la produccion de un trabajo de auditoria eficiente que se ajuste
a las normas internacionales y a las practicas europeas aprobadas.

Recomendacién 10: las Instituciones Supremas de Auditoria deben desarrollar la especializacion técnica
y profesional de su personal a través de programas de educacion y capacitacion.

La funcion de una ISA en la evaluacion y en el
fomento del desarrollo del control interno (administracion)

INDICE GENERAL

Recomendacidn 11: las Instituciones Supremas de Auditoria deben centrarse en el desarrollo de sistemas
internos (administrativos) de control de alta calidad y eficiencia en las entidades donde se practican auditorias.
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Indicadores para evaluar la Oficina
del Contralor General como pilar de integridad
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¢Cuenta el titular con la seguridad de que permanecera en su cargo (esta el puesto protegido constitu-
cionalmente o garantizado de alguna otra forma contra la interferencia politica)?

¢Es el puesto un nombramiento no politico?
¢Recibe el puesto una remuneracién adecuada?
¢Cuenta la oficina con el personal adecuado?
¢Estéan actualizados los informes a la Legislatura?
¢ Se dan a conocer oportunamente los informes?

¢Se da a los informes un seguimiento regular por parte del Comité de Cuentas Publicas de la Legislatu-
ra o de algin otro 6rgano equivalente?

¢ Se toman medidas con base en los informes?

¢Existen reglas que exijan la auditoria anual de las cuentas financieras de las instituciones estatales y
paraestatales por auditores independientes y la revelacion publica de los resultados? ¢Es el Contralor
General responsable de llevar a cabo estas auditorias?

¢ Se cuenta con un sistema de rastreo de bienes que permita una evaluacion periddica de los bienes que
garantice que las adquisiciones del Estado permanecen bajo su control hasta que se descartan de manera
adecuada?

¢Cumple la oficina con normas de contabilidad y auditoria apropiadas?

¢ Verdaderamente recibe la oficina lo presupuestado por el Ministerio de Finanzas o por la Legislatura?
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ExtrAcTO DE LA HORA DE LA TRANSPARENCIA EN AMERICA LATINA

El concepto béasico de responsabilidad
de los funcionarios publicos (accountability)

La palabra inglesa "accountability" no tiene una traduccion exacta al espafiol pero se refiere a la actitud o condi-
cion que deben observar los servidores publicos, la responsabilidad fiduciaria de cumplir con labores especificas y
de rendir cuentas en forma precisa y oportuna. El término comprende algunos conceptos importantes :

= Informacidn precisa y oportuna sobre recursos tanto sobre cantidad como claridad,

= Responsabilidad por la condicién y uso de los recursos, humanos y financieros, en la forma programada,
= Célculo preciso de costos y preparacion de informes oportunos y Utiles,

«indice del capitulo Indice general Responsabilidad de realizar los programas conforme a lo previsto.

El control de la "accountability" compete por lo general a las denominadas Contralorias, Tribunales de Cuentas,
o0 bien simplemente Entidades Superiores de Fiscalizacion (ESF).

La Contraloria General

Las Contralorias Generales o Tribunales de Cuentas (ESF) constituyen una pieza fundamental en el sistema
nacional de integridad de cada pais. Como entidades encargadas de la auditoria de los gastos e ingresos del
Estado, las Contralorias actian como vigilantes de la integridad financiera y de la credibilidad de la informa-
cion divulgada.

Las diversas modalidades adoptadas en su conformacién en Latinoamérica varian de pais a pais. No obstante y,
al margen de su denominacion, cumple como tarea comun el ejercicio de la auditoria externa sobre las cuentas
de los recursos financieros del Estado, tiene el propésito de suministrar informacién oportuna, tanto al Poder
Ejecutivo como al Poder Legislativo, fomentando la transparencia en el uso de los recursos y la responsabilidad
por la funcién publica. Varios paises latinoamericanos aprobaron recientemente disposiciones legales que
modifican sustancialmente el marco juridico que rige a las Entidades Fiscalizadoras Superiores, o enfrentan
acciones concretas frente a la corrupcion, por ejemplo:

Argentina: Ley N. 24.156 de 1993. Aprueba sistemas de administracion financiera y control. Este Gltimo incor-
pora a la Auditoria General de la Nacion con independencia funcional y financiera.

Bolivia: Ley N. 1178 de 1990. Establece sistemas de administracién y control gubernamentales y un régimen de
responsabilidad para la funcion publica. El control gubernamental es responsabilidad de la Contraloria General
de la Republica, con autonomia técnica, operativa y administrativa.

Colombia: Ley N. 190 de 1990. Estatuto Anticorrupcion que comprende un régimen de responsabilidad de los
servidores publicos, modificaciones al régimen penal, régimen financiero, sistemas de control y el estableci-
miento de una comisién nacional para la moralizacion y de una comision ciudadana para la lucha en contra de
la corrupcion.

INDICE GENERAL INDICE DEL CAPITULO


http://www.tilac.org/02_sourcebook.htm#indice
http://www.tilac.org/02_sourcebook.htm#indice

	Portada
	El Contralor General
	La Oficina del Contralor General 
	El proceso de designación 
	Rendición de cuentas 
	La concesión de contratos al sector privado 
	El epitafio de un auditor de integridad 
	Eficacia 
	Relaciones con otras dependencias 
	Aplicación 
	Once recomendaciones que constituyen una lista de verificación 
	El marco jurídico 
	Adopción e instrumentación de normas de auditoría 
	Administración de una institución de auditoría 
	La función de una ISA en la evaluación y en el fomento del desarrollo del control interno (administración) 
	Indicadores para evaluar la Oficina del Contralor General como pilar de integridad 
	Extracto de La Hora de la Transparencia en América Latina
	El concepto básico de responsabilidad  de los funcionarios públicos (accountability)  
	La Contraloría General 

